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○上下水道局　業務課
　　電話　０９５７－５３－１１１６（平日８時３０分～１７時１５分）

〒８５６-０８２５　大村市西三城町１２４番地
電話　 ０９５７-５３-１１１１（代表）（平日８時３０分～１８時００分）
電話　 ０９５７-５３-１１１６（時間外・土日祝日）
ＦＡＸ  ０９５７-５３-１４４０

露出配管は凍結
しやすいです！

露出配管からの漏水状況

水道管も凍ります！寒さは水道の大敵です！

水道管にも
冬じたくをしましょう！
水道管にも
冬じたくをしましょう！
水道管にも
冬じたくをしましょう！

　気温が急激に下がり、マイナス４℃以下になると水が凍って出なくなったり、凍って膨張することに
より破損したり、ひび割れたりします。
そして、溶けだして水が流れると、破損した所から水が噴き出します。
気象情報に注意して、水道管の防寒対策を行いましょう。

　平成28年１月24日に発生した、約50年ぶりの寒波では凍結による破損事故が約1,200件発生し、
市全体の使用量の約2.5日分にあたる70,000㎥もの漏水が発生しました。
　また、令和５年１月に発生した寒波事故では、件数412件、 約79,320㎥の漏水が発生しております。

むきだしの露出配管（ボイラーや太陽熱温水器の配管な
ど）や、北向きで日陰にある水道管、風当りが強い場所
の配管は凍結しやすいので特に注意が必要です！

防寒対策として保温材などを巻きましょう

　保温材はホームセンターなど
で購入できます！
　代用でタオル・毛布などを巻
いて、ぬれないように上からビ
ニールなどを巻く方法もありま
す！

「合格祈願」マンホールカードお守り を配布します！

 マンホールのふたは・・・
　◉ 形が 『まる！』
　◉ 丸いからマンホールの中に『おちない！』
　◉ 表面が凹凸で『すべらない！』

ということから、受験生を応援するため
「合格祈願のお守りとしてマンホールカード」

《配布場所》　上下水道局下水道工務課
　　　　　　大村浄水管理センター

《配布期間》　現在配布中

《お問い合わせ》
　　　　下水道工務課　 0957-53-1682

※ 無くなり次第終了します !

上下水道局では業者に皆様のお宅の
工事等は依頼しておりません。
不審に思われたときは、上下水道局
発行の『身分証明書』の提示をお求
めになるか、上下水道局までご相談
ください。

事例 ◎上下水道局の方からきました。
　ただ今無料で水質検査を行っています。
 　「水質が悪いです。臭いもあります。」
　　　　　　　　　

　・配管の布設替えをすすめてくる。
　・浄水器などの購入をすすめてくる。

◎上下水道局から委託を受けて、下水道の点検にきました。
 　「清掃が必要です。このままでは大変なことになります。
　通常なら○○円ですが、ご近所も一緒なら、今だけ△△円に
　値下げできますので、すぐに決めてください。」と不安を
　あおり強引な契約をすすめてくる。
　　　　　　　　　　　　　

　・清掃をすすめてくる。
　　（宅地内ため桝の清掃はご自身でもできますので月に１回
　　程度清掃をお願いします）
　・配管の布設替えをすすめてくる。

ご注意ください！ご注意ください！
上下水道局職員が皆様のご家庭を直接訪問して
工事等のあっ旋は行っていません。

好評につき、今年も下記の場所で配布しています。
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ご家庭の水回りトラブル　相談先

家の中の蛇口、トイレなど水道のトラブル

公道からメーターまでの漏水

家の中の排水が詰まった・あふれるなど
下水道のトラブル

指定給水装置工事事業者

上下水道局水道工務課
電話　0957-53-1114

排水設備指定工事店

持ち家・・・下記の問い合わせ先にご相談ください。 　　　賃貸・・・所有者、管理者などにご相談ください。持ち家・・・下記の問い合わせ先にご相談ください。 　　　賃貸・・・所有者、管理者などにご相談ください。

市内工事事業者一覧 指定給水装置工事事業者→　　　排水設備指定工事店→給 排

社　名 住　所 TEL

あさひ住設

一設備工業㈱

岩永住宅

㈲岩藤清掃

㈱恵比寿組

㈱エムケン

大林設備

岡山建設㈱

柿山産業㈲

㈱樫山組

㈲金井建設

㈱九州電設工業

㈱クラフティア

共立水道㈲

坂井設備

さくら設備サービス

清水設備㈱

伸栄建設㈱

正真工業㈱

相田設備

㈲大宝設備工業

大村市上諏訪町1577-6

大村市池田２丁目918-2

大村市沖田町149-1

大村市富の原１丁目1512-1

大村市池田２丁目1383-2

大村市今村町495

大村市徳泉川内町765-6

大村市杭出津3丁目418‐1

大村市鬼橋町62

大村市黒丸町336-6

大村市荒瀬町1022-1

大村市溝陸町408-24

大村市雄ケ原町147-23

大村市西三城町50

大村市荒平町1504-42

大村市中里町1300-14

大村市坂口町517-1

大村市坂口町1161-3

大村市上諏訪町821-3

大村市古町１丁目621-1

大村市坂口町487

20-7053

47-9738

55-7859

55-8213

47ｰ8963

52-8171

53-5573

53-2121

55-4257

55-8465

46-6003

47-9458

52-2196

54-1088

53-9176

52-0580

52-6814

53-1145

53-6111

54-7052

54-7006

社　名 住　所 TEL

髙瀬建設㈱

㈱谷野電機空調

圡屋管工

Ｔ・Ｎ設備

㈱富永工務店

㈱トモノ建設

友田企画

㈲西九州技研工業

㈲野田清掃社

㈱冨士興産

松下設備

みやざき設備

宮地総業㈲

未来建設㈲

㈱森建設工業

㈱森工務店

㈱森設備

㈲山田電気商会

山口設備

㈲大和設備工業

量祐設備㈱ 大村支店

大村市岩松町26-1

大村市協和町777-8

大村市古賀島町424

大村市坂口町422-2

大村市福重町92-2

大村市諏訪3丁目542‐5

大村市今村町2240

大村市三城町721-1

大村市竹松本町1128

大村市今富町565-2

大村市宮小路３丁目1396-1

大村市杭出津１丁目719-6

大村市杭出津3丁目363‐2

大村市向木場町2333‐3

大村市日泊町1102

大村市荒瀬町427-1

大村市岩松町315‐1

大村市宮小路3丁目1067-1

大村市武部町93‐6

大村市協和町799-1

大村市玖島１丁目78-16

53-3131

53-2311

52-4094

080-1536-3091

55-8273

20-8300

51-4290

54-5019

55-8440

55-3151

55-3578

42-3083

54-4724

53-5161

54-5706

55-7934

54-8382

55-0111

53-2572

54-6323

20-7221
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（50音順）

※水道料金がかかり
　ます!
※出し過ぎにご注意
　ください!

レバー式 ハンドル式

特に注意が必要な、凍結しやすい場所
◉ むき出し（露出配管）になっている水道管
 　　　　　（ボイラー・太陽熱温水器の配管など）
◉ 北向きで日陰にある水道管
◉ 風当りが強い場所にある水道管や器具
◉ 屋外にある蛇口や水栓柱

凍結しないためには…

凍結してしまったら…

水道管が破裂してしまったら…

◉蛇口から少量の水（直径2～3mm程度、糸を引くくらい）を流して
　おくと、凍結しにくくなります。
　流した水は浴槽やバケツなどに貯めておき、有効利用しましょう。

◉ぬるま湯（40℃以下）をかけます。
　凍った部分にタオルや布をかぶせて、ぬるま湯をゆっくりかけて溶かします。
　熱湯をかけるとひび割れたり破裂することがありますので、注意してください。

メーターボックス内のレバーをメーターの
反対側に倒すと水が止まります。

ハンドル式の場合は右に回すと止まります。

給水工事センター

連 絡 先　　 0957-54-3168

営業時間　　（平日８時から17時）

緊急時電話対応　　　　（24時間）

長期に留守にされ
るときや、

普段あまり使用し
ない場合は

バルブを閉めてお
くと安心ですね！

◉破裂したときは、最初にメーターボックス内のバルブを閉めて水を止めてください。
　その後、市指定の給水装置工事店、又は 給水工事センター に修理を依頼してください。
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○上下水道局　業務課
　　電話　０９５７－５３－１１１６（平日８時３０分～１７時１５分）
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露出配管は凍結
しやすいです！

露出配管からの漏水状況

水道管も凍ります！寒さは水道の大敵です！

水道管にも
冬じたくをしましょう！
水道管にも
冬じたくをしましょう！
水道管にも
冬じたくをしましょう！

　気温が急激に下がり、マイナス４℃以下になると水が凍って出なくなったり、凍って膨張することに
より破損したり、ひび割れたりします。
そして、溶けだして水が流れると、破損した所から水が噴き出します。
気象情報に注意して、水道管の防寒対策を行いましょう。

　平成28年１月24日に発生した、約50年ぶりの寒波では凍結による破損事故が約1,200件発生し、
市全体の使用量の約2.5日分にあたる70,000㎥もの漏水が発生しました。
　また、令和５年１月に発生した寒波事故では、件数412件、 約79,320㎥の漏水が発生しております。

むきだしの露出配管（ボイラーや太陽熱温水器の配管な
ど）や、北向きで日陰にある水道管、風当りが強い場所
の配管は凍結しやすいので特に注意が必要です！

防寒対策として保温材などを巻きましょう

　保温材はホームセンターなど
で購入できます！
　代用でタオル・毛布などを巻
いて、ぬれないように上からビ
ニールなどを巻く方法もありま
す！

「合格祈願」マンホールカードお守り を配布します！

 マンホールのふたは・・・
　◉ 形が 『まる！』
　◉ 丸いからマンホールの中に『おちない！』
　◉ 表面が凹凸で『すべらない！』

ということから、受験生を応援するため
「合格祈願のお守りとしてマンホールカード」

《配布場所》　上下水道局下水道工務課
　　　　　　大村浄水管理センター

《配布期間》　現在配布中

《お問い合わせ》
　　　　下水道工務課　 0957-53-1682

※ 無くなり次第終了します !

上下水道局では業者に皆様のお宅の
工事等は依頼しておりません。
不審に思われたときは、上下水道局
発行の『身分証明書』の提示をお求
めになるか、上下水道局までご相談
ください。

事例 ◎上下水道局の方からきました。
　ただ今無料で水質検査を行っています。
 　「水質が悪いです。臭いもあります。」
　　　　　　　　　

　・配管の布設替えをすすめてくる。
　・浄水器などの購入をすすめてくる。

◎上下水道局から委託を受けて、下水道の点検にきました。
 　「清掃が必要です。このままでは大変なことになります。
　通常なら○○円ですが、ご近所も一緒なら、今だけ△△円に
　値下げできますので、すぐに決めてください。」と不安を
　あおり強引な契約をすすめてくる。
　　　　　　　　　　　　　

　・清掃をすすめてくる。
　　（宅地内ため桝の清掃はご自身でもできますので月に１回
　　程度清掃をお願いします）
　・配管の布設替えをすすめてくる。

ご注意ください！ご注意ください！
上下水道局職員が皆様のご家庭を直接訪問して
工事等のあっ旋は行っていません。

好評につき、今年も下記の場所で配布しています。


